Obchodni podminky studia Eka Yoga Space

Rezervace

Rezervaci na lekci jogy je potfeba provést prostfednictvim rezervaéniho systému (https:/
ekayogaspace.isportsystem.cz), na ktery odkazuje banner na strance “Rozvrh a
rezervace” na webu ekayogaspace.cz. Potvrzeni o rezervaci obdrzi klient obratem na svij
email uvedeny v pfihlaSovacim formulafi. Lekce se uskuteéni pfi minimalnim poctu 3
ucastnika.

Cenik
Cena jedné 60min. lekce je 170 K&, 90 min. 200 K¢. Pro studenty je cena po pfedlozeni
prukazu ¢i dokladu o studiu 150 K& (60 min.), respektive 180 K¢ (90 min.).

Storno

Rezervovanou lekci je potfeba stornovat nejpozdéji 4 hodiny pred zac¢atkem lekce, a to
bud’ prostfednictvim rezerva¢niho systému, a nebo pfimo na email studia
info@ekayogaspace.cz, pfipadné sms na telefon 603 448 373. Za lekci, ktera neni v€as
stornovana, bude strzen storno poplatek ve vysi ceny lekce.

Kredit

Od ledna 2020 rezervacni systém jiz nenabizi moznost nakupu permanentek, ale Kreditu.
Stavajici permanentky budou vyuZzity v rdmci své platnosti dle pfedchozich podminek.
Nevyuzité permanentky nebudou v roce 2020 prodlouzeny.

Kredit funguje na podobném principu jako pfedchozi permanentky. Z Kreditu se
automaticky strhava cena rezervované lekce nebo workshopu. V pfipadé, Ze se klient
nedostavi na lekci/workshop nebo lekci/workshop v€as nezrusi (lekci nejpozdéji 4 h
pfedem, workshop viz podminky jednotlivych workshopU), je Kredit pouzit na uhradu
storno poplatku. Kredit ve studiu neni vratny a ma danou expiraci, kterou najdete na
VasSem uctu v rezervacnim systému. Pfi navysSeni se platnost Kreditu automaticky
prodlouzi. Vyjimku tvofi pouze Kredit, ktery slouzi jako garance rezervace pro Multisport
kartu.

Vyhody kreditu:

» BONUS ve formé lekce ZDARMA

Nabiti Kreditu na 1500 K¢ = 1 lekce ZDARMA

Nabiti Kreditu na 3000 K¢ = 2 lekce ZDARMA

Nabiti Kreditu na 4500 K¢ = 3 lekce ZDARMA

 vyuziti Kreditu na platby prodlouzenych €i specialnich lekci (napf. adventni)

 vyuziti Kreditu na platby workshopu

» garance rezervovaného mista

» Uhrada storno poplatku v pfipadé, Ze se klient nedostavi na lekci nebo ji zapomene
zrusit v€as

Platba lekce v hotovosti na misté

Pro platbu v hotovosti za lekci je opét potfeba nejdfive dobit Kredit (v hotovosti) na recepci
studia pfed rezervovanim lekce ¢i workshopu. Pokud neni Kredit uhrazen, bude
provedena rezervace automaticky zruSena. Klient se mize dostavit na lekci i bez
rezervace a uhradit ji az na misté v hotovosti, bez dobijeni Kreditu. V takovém pfipadé
vSak nemUzeme zarucit misto na lekci, lekce jiz mize byt naplnéna.
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Multisport karta/platebni karta
Kredit je potfeba nabit i v pfipadé, Zze rezervaci hradite platebni kartou nebo Multisport
kartou. Vyse Kreditu se pak odviji od poctu rezervaci, které si klient zamys$li udélat.

1 rezervace = vySe Kreditu v cené jedné lekce tj. 170 K&
2 rezervace = vySe Kreditu v cené dvou lekci tj. 340 K¢
atd.

Pokud se klient dostavi v€as na lekci nebo ji fadné zrusi pfedem, nebude z Kreditu nic
strzeno a zustava na Uc¢té klienta pro dalSi rezervace. Nedostavi-li se klient na lekci, bude
strzen storno poplatek ve vySi ceny lekce z Kreditu.

Nabiti Kreditu

Kredit Ize nabit pfimo online v systému (platba kartou) nebo za hotovost ve studiu.
Rezervace, ktera nebude potvrzena Kreditem, bude automaticky stornovana a misto
bude uvolnéno pro dalSiho zajemce.

Uhrada kartou Multisport se provadi az na misté pred lekci, je potfeba mit Multisport kartu
a oficialni identifikacni doklad, kde je foto a celé jméno (odpovidajici majiteli Multisport
karty), napt. OP, fidi¢sky prikaz, pas apod.

Zdravotni stav

Klient provedenim rezervace lekce jogy potvrzuje, Ze si je plné védom svého zdravotniho
stavu, je fyzicky a psychicky zplsobily u¢astnit se vybrané lekce jogy. Pokud ma jakakoliv
zdravotni omezeni, doporucujeme konzultovat vhodnost cvi¢eni jogy s Iékafem, a
neprodlené o nich informovat instruktora/ku pfed zacatkem lekce.

Zpracovani a archivace osobnich udaij

Od 25. kvétna 2018 plati tzv. Obecné nafizeni o ochrané dat (GDPR — General Data
Protection Regulation), ktery je ucelenym souborem pravidel na ochranu dat na svété a
jehoz cilem je chranit digitalni prava obCant EU.

V Cesku tak nahradi souéasnhou pravni Upravu ochrany osobnich (dajéi v podobé
smeérnice 95/46/ES a souvisejici zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaju.

Pfi zalozeni u¢tu v rezervaénim systému nebo vytvofenim rezervace po telefonu
poskytujete studiu Eka Yoga Space (resp. Irmé Bfezina) nasledujici osobni Udaje: jméno,
pfijmeni, telefon a emailovou adresu. VSechny tyto Udaje jsou vyuzivany a archivovany
pouze za ucCelem poskytovani jégovych sluzeb, informovani o zménach v rozvrhu, novych
lekcich, workshopech a jogovych pobytech apod. K témto Gdajlm, jejich zpracovani a
vyuziti ma pfistup pouze Irma Bfezina. Uvedené Udaje nejsou poskytovany zadné treti
strané.

Provozovatel Eka Yoga Space studia:
Irma Bfezina

Laskova 1812/8

14800 Praha 4



IC: 03036618
Studio je provozovano na adrese: Manesova 1515/63, Praha 2



